Regulamin klubu sportowego
COPACABANA LUBLIN

§ 1. Informacje ogdlne

1. Ilekro¢ w niniejszym Regulaminie jest mowa o klubie, nalezy przez to rozumie¢
klub sportowy Copacabana Lublin, ktérego wtascicielem jest Rio Tech Sp. z o.0.

2. Kazda osoba korzystajaca z ustug klubu zawiera umowe z Rio Tech sp. z 0.0. z/s
w Lublinie NIP: 7123475738 KRS: 0001107116 REGON: 528698227 (zwang w
dalszej czesci umowy: wilascicielem klubu).

3. Za cztonka klubu, uznaje si¢ osobe, ktora zawarta z klubem umowe o korzystanie z

ustug klubu oraz posiada aktywny karnet (wydang przez klub karte czlonkowska.). 4.

Przez umowe cztonkowska, nalezy rozumie¢ umowe o korzystanie z ustug klubu, zawarta

z podmiotem prowadzacym klub na warunkach wynikajacych z regulaminu. 5. Za klienta

klubu, uznaje si¢ osobg, ktora zawarla z klubem umowg sprzedazy. 6. Przez umowe

sprzedazy, klient klubu zobowigzuje si¢ do zakupu od wtasciciela klubu produktu
zamieszczonego na stronie internetowej klubu.

7. Za konsumenta, uznaje si¢ osobe fizyczna, dokonujaca czynnosci prawnej
niezwigzanej bezposrednio z jej dziatalno$cig gospodarcza lub zawodowa, zgodnie z
definicja zawarta w art. 22 (1) k.c.
7.1.Weryfikacja dotyczaca zawodowego charakteru czynnosci odbywa si¢ w oparciu

o wpis w CEIDG, okres$lajacy rodzaj prowadzonej dziatalno$ci gospodarczej. 8. Jako

towar, nalezy traktowa¢ produkt nabyty przez klienta klubu, w szczegdInosci taki jak,

napoje i batony proteinowe.

9. Jako ustuge, nalezy traktowa¢ treningi indywidualne, personalne oraz grupowe,

w postaci nastepujacych karnetow:

9.1. osiem wstepoéw/ 1 m-sc (ptatno$¢ cykliczna),

9.2. osiem wstepdéw/1 m-sc (ptatnos$¢ jednorazowa),

9.3. karnet open dla dzieci od 4 do 13 roku zycia: nielimitowana ilo§¢ wstepow
(ptatnos¢ cykliczna),

9.4. karnet open dla dzieci od 4 do 13 roku zycia: nielimitowana ilo$¢ wstepow/ 1
m-sc (ptatno$¢ cykliczna),

9.5. karnet na zajecia tylko dla kobiet / 1 m-sc (ptatnos¢ jednorazowa)

9.6. karnet open: nielimitowana ilo$¢ wstepow (ptatnos¢ cykliczna),

9.7. karnet open: nielimitowana ilo$¢ wstepow (ptatnosc¢

jednorazowa), 9.8. wstep jednorazowy.

9.9. karnet potroczny : nielimitowana ilo$¢ wejs¢/ 6 m-cy

10. Jako znizke rodzinng, nalezy traktowaé rabat na zakup karnetu, przystugujacy
rodzenstwu uczestniczacemu w treningach oraz dzieciom cztonkoéw klubu, okre§lony
zgodnie z zasadami znajdujacymi si¢ w tresci regulaminu.

11. Zakup karnetu jest rownoznaczny z wyrazeniem zgodny na udost¢pnianie wizerunku
Zleceniodawcy przez klub za posrednictwem profilow klubu w mediach
spotecznosciowych Facebook 1 Instagram , oraz na stronie internetowej
www.copacabanalublin.pl, chyba Ze Zleceniodawca na piSmie ztozy os$wiadczenie o


http://www.copacabanalublin.pl

braku zgody na w/w czynnosci.

12. Treé¢ niniejszego regulaminu dostgpna jest na stronie internetowej klubu Copacabana
Lublin oraz w siedzibie klubu przy ul. Skromnej 5 w Lublinie

§ 2. Zasady uczestniczenia w zajeciach. Zasady platnosci

1. Klub $wiadczy ustugi prowadzenia kursow z zakresu sportow walki w celu promocji
brazylijskiego jiu jitsu i rozwijania zdrowego stylu zycia wsrod swoich cztonkow.

2. Zawarcie umowy korzystania z uslug, pomigdzy cztonkiem klubu, a wlascicielem
klubu, nastepuje poprzez zakup karnetu (karty czlonkowskiej) i zatozenie konta
klubowego,

a takze ztozenie o$wiadczenia potwierdzajacego zapoznanie si¢ z regulaminem albo
wyslanie formularza rejestracyjnego dostepnego na stronie internetowej klubu. 3. Umowe
cztonkowska z klubem moze zawrze¢ osoba, ktora ukonczyla 18 rok Zycia, posiadajaca
petng zdolnos$¢ do czynnosci prawnych.

3.1. Osoba nieposiadajaca petnej zdolnosci do czynnosci prawnych, ktora ukonczyta 15
rok zycia lub nie ukonczyta 15 roku zycia i nie jest catkowicie ubezwtasnowolniona moze
zawrze¢ umowe z klubem za zgoda przedstawiciela ustawowego lub opiekuna. 3.2.
Przedstawiciel ustawowy lub opiekun, wyraza zgode¢ na zawarcie umowy poprzez
ztozenie podpisu na umowie cztonkowskiej lub formularzu rejestracyjnym. 4. Kazdy, kto
ubiega si¢ o zostanie cztonkiem klubu, zobowigzany jest okaza¢ dowdd osobisty lub inny
dokument tozsamosci, zawierajacy fotografie.

5. Do wzigcia udziatu w zajeciach uprawnia posiadanie waznego karnetu lub zakup
jednorazowego biletu wstgpu na zajecia.

5.1. Dowodem posiadania waznego karnetu jest karta cztonkowska w formie
magnetycznej lub kodu QR w dedykowanej temu aplikacji.

5.2. W przypadku zgubienia karty magnetycznej, cztonek klubu powinien poinformowacé
o tym pracownika klubu niezwlocznie, tj. maksymalnie w terminie 3 dni roboczych od
dnia utraty karty.

5.3. Wydanie nowej karty magnetycznej, nastgpuje po weryfikacji danych osobowych i
numeru cztonka klubu oraz uiszczeniu optaty za wydanie duplikatu zgodnie z cennikiem.
6. Cztonek klubu okazuje kartg cztonkowskg (karnet online/ kod QR) przy kazdorazowym
wejsciu do klubu.

7. Karnet nie moze by¢ udostgpniany osobom trzecim.

7.1. Udostepnienie karnetu osobom trzecim skutkuje natozeniem na cztonka klubu kary
pini¢znej w wysokos$ci 1 500,00 zt (jeden tysigc piecset ztotych 00/100). 8. Cztonek
klubu moze dokonac¢ cesji zakupionego pakietu treningdéw na rzecz innej osoby.

9. Cztonek klubu ma prawo do korzystania ze znizki rodzinnej, na nastgpujacych
zasadach:

9.1. rodzenstwo:

a) 10 % - na karnet dla drugiego z rodzenstwa,

b) 15 % - na karnet dla trzeciego z rodzenstwa,

¢) 20 % - na karnet dla dalszego rodzenstwa.

9.2. dzieci klubowiczow:



a) 10 % - na karnet dla pierwszego dziecka,

b) 15 % - na karnet dla kolejnego dziecka.

10. Cztonek klubu korzystajacy ze znizek, zobowigzany jest do kazdorazowego okazania
dokumentu potwierdzajacego prawo do korzystania ze znizki.

11. Cztonek klubu nie ma prawa do korzystania z obiektow klubu w przypadku, gdy
zalega z optata cztonkowska- do czasu jej uregulowania.

11.1. Udzial w zajeciach, pomimo braku okazania lub posiadania waznej karty
cztonkowskiej lub karnetu, lub potwierdzenia obecnosci w recepcji, sutkuje natozeniem
na czlonka klubu dodatkowej optaty pienieznej w wysokosci roéwnowartosci
jednorazowego wejscia na zajecia klubowe.

12. W przypadku ustugi jednorazowej, cztonek klubu dokonuje optaty
bezposrednio w recepcji klubu, zgodnej z obowigzujacym cennikiem.

13. W przypadku ustugi cyklicznej, czlonek klubu wskazuje dane karty ptatnicze; w
formularzu ptatnos$ci on-line. Dane te sg przetwarzane bezposrednio przez posrednika
ptatnosci, bez udziatu klubu.

14. Aktualny cennik, dostepny jest w recepcji klubu oraz na stronie internetowej klubu.
15. Klub zastrzega sobie prawo do zmiany cen w trakcie trwania umowy, co nie wymaga
zawarcia dodatkowego aneksu do umowy, ani nie wplywa na pozostate jej postanowienia.

§ 2. Zasady funkcjonowania klubu. Prawa i obowiazki czlonka klubu

1. Pracownicy klubu, sprawuja nadzor nad przestrzeganiem regulaminu przez cztonkow
klubu. Wszelkie skargi i wnioski nalezy zgtasza¢ niezwlocznie, bezposrednio w
recepcji klubu.

2. W trakcie korzystania z zaj¢¢ sportowych, cztonek klubu zobowigzany jest stosowac
si¢ do zalecen 1 wskazowek instruktora zajec¢ lub opiekuna sitowni.

3. Liczba os6b, ktore moga uczestniczy¢ w zajeciach jest ograniczona i uzalezniona od
mozliwosci lokalowych oraz specyfiki zajec.

4. O wszelkich sytuacjach wymagajacych interwencji upowaznionych pracownikow

klubu lub stuzb zewngtrznych, nalezy natychmiast poinformowac obstuge klubu. 5.

Wewnatrz klubu, obowigzuje zakaz fotografowania i filmowania bez uzyskania

uprzedniej zgody kierownictwa klubu lub osoby upowaznione;.

6. Recepcja, jak réwniez pracownicy i kierownictwo klubu majg prawo zdecydowac o
niedopuszczeniu do zaj¢¢ konkretnej osoby bez podania przyczyny, jezeli uznaja, ze
udzial tej osoby w zajeciach wptywa na bezpieczenstwo lub komfort zajec, w
szczegOlnosci, z uwagi na stan zdrowia i sprawnos¢ psychofizyczng danej osoby.

6.1. Osobie, ktora z przyczyn okreslonych w § 2 ust. 6 powyzej, nie zostala dopuszczona
do udziatu w zajgciach, nie przystuguje prawo do zwrotu $rodkow uiszczonych na
poczet uczestniczenia w zajgciach.

6.2. Decyzja o niedopuszczeniu do udziatu w zajgciach lub kontynuowania zaje¢ moze
zosta¢ podjeta w dowolnym momencie ich prowadzenia.

7. Klub nie oferuje swoim cztonkom ¢éwiczen z wykorzystaniem muzyki. Obecno$¢

muzyki lub jej brak nie jest elementem §wiadczonych przez klub ustug. 8. Cztonek klubu

przyjmuje do wiadomosci, Ze na terenie klubu zainstalowany jest system monitoringu
zarzadzany przez klub.



9. Zapisy monitoringu, wykorzystywane s3 wylacznie w celach wewnetrznych (m.in.
ustalenia sposobu §wiadczenia pracy przez personel klubu, utrwalenia okolicznos$ci
ewentualnych wypadkéw lub kradziezy).

9.1.Zapisy systemu monitoringu przekazywane sg wylacznie uprawnionym podmiotom na
ich wyrazne 1 uzasadnione zadanie.

9.2.Dostep do zapiséw monitoringu w poszczegolnych strefach klubu posiada wylacznie
administrator systemu monitoringu.

9.3.Zapisy monitoringu przechowywane sg przez okres 14 dni, po uptywie ktoérego sa
usuwane.

10. Czlonek klubu ma prawo do zapoznania si¢ z zapisami monitoringu obejmujacymi
jego wizerunek.

11. Do sterowania sprzgtem audio, klimatyzacja oraz o§wietleniem w takcie zajgé
klubowych, upowazniony jest wytacznie pracownik klubu.

12. O otwarciu lub zamknigciu drzwi i1 okien, decyduje wytacznie pracownik klubu.

13. Rzeczy prywatne, nalezace do uczestnikow zajec, wnoszone sg na teren klubu na
wlasng odpowiedzialnos¢ cztonkow klubu.

14. Czlonek klubu, obowigzany jest korzysta¢ z pomieszczen i urzadzen klubu zgodnie z
ich przeznaczeniem. Obstuga klubu moze poprosi¢ cztonka klubu o opuszczenie
klubu, w sytuacji, gdy zachowanie czatonka klubu zagraza bezpieczenstwu innych
uczestnikow zaje¢ oraz porzadkowi, jak réwniez, gdy cztonek klubu nie stosuje si¢ do
polecen wydawanych przez pracownikow klubu, jak rowniez nie przestrzega
instrukcji, wykorzystujac sprzet znajdujacy si¢ w obiekcie w sposob nieodpowiedni,
narazajac na jego uszkodzenie, badz zniszczenie.

15. Czlonek klubu, zobowigzany jest do pozostawienia tadu 1 porzadku po zakonczonych
¢wiczeniach.

16. W trakcie treningu, cztonek klubu powinien by¢ ubrany w odziez treningowg i czyste
obuwie sportowe. Zabronione jest uczestniczenie w zajeciach w obuwiu
przeznaczonym na zewnatrz i ubraniu roboczym.

17. Rzeczy warto$ciowe, nalezy pozostawi¢ w zamykanych na klucz szafkach
znajdujacych si¢ w szatni klubowe;j. Za rzeczy pozostawione w szatni odpowiada ich
wilasciciel.

18. Cztonek klubu obowigzany jest do oprdznienia szafki po skonczonym treningu, w
tym samym dniu. Za rzeczy pozostawione po opuszczeniu zaj¢c, klub nie ponosi
odpowiedzialnosci.

19. W przypadku nieobecnosci pracownika klubu, cztonek klubu zobowigzany jest do

przestrzegania przyjetych zasad porzadku i bezpieczenstwa, w szczegdlnosci zasad
okreslonych w regulaminie oraz instrukcji obstugi poszczegdlnych urzadzen.

§ 3. Zasady bezpieczenstwa

1. Czlonek klubu zobowigzany jest do ubezpieczenia si¢ we wlasnym zakresie od
nastepstw nieszczesliwych wypadkéw oraz do wykonywania okresowych badan
lekarskich w celu potwierdzenia mozliwos$ci udziatu w zajeciach.

1.1.0so0by z przeciwwskazaniami zdrowotnymi do uczestniczenia w treningach
nie mogg bra¢ udziatu w zajeciach sportowych.

2. Przed przystgpieniem do korzystania z ustug klubu, cztonek klubu zobowigzany jest
ztozy¢ oswiadczenie o braku przeciwskazan zdrowotnych do udzialu w zajgciach. 2.1.W



przypadku zaistnienia przeciwskazan, o ktérych mowa w pkt 2 powyzej, cztonek klubu

ma obowigzek poinformowac o tym fakcie trenera. Oswiadczenie nalezy ztozy¢ w formie

dokumentowe;j.

3. Osoba niszczaca mienie klubu, ponosi odpowiedzialnos¢ za wszelkie wyrzadzone
w nastepstwie szkody.

3.1. Za osobg niepetnoletnia, odpowiedzialno$¢ ponosi jej przedstawiciel ustawowy lub
opiekun.

4. Cztonek klubu, zobowigzany jest poinformowaé obstuge klubu przy zawarciu umowy
cztonkowskiej o cigzy lub innych istotnych dolegliwosciach zdrowotnych, takich jak
w szczegdlnosci: choroby serca, nadcisnienie, astma, cukrzyca, epilepsja.

5. Cztonek klubu, zobowigzany jest poda¢ prawdziwe i wyczerpujace informacje na temat
swojego stanu zdrowia przy podpisywaniu umowy z klubem.

5.1. Klub nie ponosi odpowiedzialno$ci za ewentualne szkody. doznane przez cztonka
klubu w trakcie ¢wiczen, bedace wynikiem zatajenia przez uczestnika zaj¢¢ informacji
o przeciwskazaniach zdrowotnych do ¢wiczen oraz o ztym samopoczuciu.

5.2.W przypadku ztego samopoczucia, cztonek klubu obowigzany jest natychmiast
poinformowac¢ o tym fakcie instruktora zaje¢ lub recepcje.

6. Zakup karnetu lub jednorazowej wejsciowki jest rownoznaczny z o§wiadczeniem
cztonka klubu, Ze stan jego zdrowia, pozwala na udziat w zajeciach klubowych 1
korzystanie z pelnej oferty ustugowej klubu.

7. Cztonek klubu jest sSwiadomy ryzyka sportowego wynikajcego z uczestniczenia w
zajeciach klubowych, w tym mozliwos$ci wystgpienia kontuzji, bedacych nastepstwem
wykonywanych ¢wiczen oraz wyraza $wiadomg i dobrowolng zgode na uczestniczenie
w zajeciach.

8. Przez zakup karnetu lub wstepu jednorazowego, cztonek klubu potwierdza, ze zapoznat
si¢ z postanowieniami regulaminu, zrozumiat je, akceptuje jego warunki i zobowigzuje
si¢ do ich przestrzegania.

9. Klub nie ponosi odpowiedzialnos$ci za nastgpstwa wypadkow wynikajacych
Z nieprzestrzegania niniejszego regulaminu.

10. Na terenie klubu obowigzuje bezwzgledny zakaz:

10.1. wnoszenia 1 spozywania, alkoholu, innych srodkéw odurzcajacych 1 substancji
psychotropowych,

10.2. palenia tytoniu 1 korzystania z papierosow elektronicznych,

10.3. uzywania stow powszechnie uznanych za obelzywe,

10.4. noszenia odziezy z napisami i emblematami o charakterze nacjonalistycznym,
faszysowskim, komunistycznym, etc.,

10.5. wnoszenia broni, innych niebezpiecznych narzedzi, materiatoéw tatwopalnych,
wybuchowych, pirotechnicznych,

10.6. sprzedazy wiasnych produktéw o charakterze zblizonym do oferowanych przez
klub,

10.7. wprowadzania 0sob trzeciah, ktére nie posiadaja uprawnien do uczestniczenia
w zajeciach,

10.8. fotografowania i filmowania bez uprzedniej zgody kierownictwa klubu lub osoby
upowaznionej,

10.9. zachowan zagrazajacych bezpieczenstwu innych cztonkéw klubu oraz porzadkowi
w klubie,

10.10. nieprzestrzegania zasad obstugi 1 instrukcji sprzgtu znajdujacego si¢ w obiekcie.



11. W przypadku stwierdzenia ktoregokolwiek z powyzszych naruszen, klub ma prawo do
wypowiedzenia umowy z czlonkiem klubu ze skutkiem natychmiastowym, bez
koniecznosci zwrotu cztlonkowi klubu jakichkolwiek naleznosci.

12. Kazda ze stron umowy jest uprawniona do wypowiedzenia umowy z zachowaniem
miesiecznego terminu wypowiedzenia z waznych powoddéw, przez ktore strony
rozumieja w szczegdlnosci naruszenie postanowien niniejszego regulaminu.

13. Cztonek klubu, ponosi odpowiedzialno$¢ za uszkodzenie lub zniszczenie urzadzen
nalezacych do klubu, bedace konsekwencja ich niewtasciwego uzywania, jak rowniez
za szkody wyrzadzone osobom trzecim.

14. Wszelkie usterki oraz uszkodzenia urzadzen powinny by¢ zgtoszone pracownikowi
klubu niezwlocznie po ich dostrzezeniu.

§ 4. Zasady ochrony danych osobowych

1. Wiasciciel klubu os$wiadcza, ze zgodnie z ogdlnym rozporzadzeniem Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27.04.2016 r. o ochronie danych (RODO)
oraz ustawg o ochronie danych osobowych z dnia 10.05.2018 r. przestrzega wszelkich
wymaganych zasad ochrony danych osobowych klientow 1 cztonkéw klubu.
1.1.Klienci i cztonkowie klubu, wyrazaja zgode na gromadzenie, przechowywanie

1 przetwarzanie ich danych osobowych wytacznie w celu bezposrednio zwigzanym
z realizacja zamdwionego towaru lub ustugi.

2. Administratorem danych osobowych jest: Rio Tech sp. z 0.0. NIP: 7123475738 KRS:
0001107116, REGON: 528698227

3. Administrator danych stosuje $rodki techniczne i1 organizacyjne zapewniajgce ochrong
danych osobowych adekwatne do zagrozen oraz kategorii danych obj¢tych ochrona,
przede wszystkim chronigc dane wrazliwe przed ich udostepnieniem, utratg, zmiang
uszkodzeniem lub zniszczeniem przez osoby do tego nieuprawnione.

4. Kazdej osobie, ktoérej dane sg przetwarzane, przystuguje prawo do:

4.1. nadzorowania i kontroli przetwarzania danych osobowych,

4.2. uzyskania informacji, w powszechnie zrozumiatej formie, o celu, zakresie,
sposobie, czasie przetwarzania danych oraz ich tresci,

4.3. poznania zrodta, z ktorego pochodza konkretne dane, chyba ze administrator
danych zobowigzany jest do zachowania w tym zakresie tajemnicy,

4.4. uzupelienia, uaktualnienia, sprostowania danych osobowych, czasowego
zawieszenia lub ich usunigcia, jezeli s niekompletne, nieaktualne, nieprawdziwe lub
zostaly zebrane z naruszeniem ustawy albo sg zbedne do realizacji celu, dla ktérego
zostaty zebrane.

5. Administrator danych osobowych obowigzany jest do uzupetienia, uaktualnienia,
sprostowania danych, czasowego lub stalego wstrzymania przetwarzania lub ich
usunig¢cia ze zbioru na biezaco i od razu po zgloszeniu, chyba Ze zadanie dotyczy
danych osobowych, co do ktérych tryb ich uzupehlienia, uaktualnienia Ilub
sprostowania okreslaja odrgbne przepisy prawa w tym ustawy.

6. Dane klientow 1 cztonkéw klubu mogg by¢ przekazywane innemu podmiotowi
tylko w sytuacjach przewidzianych przepisami prawa, badz niezbgdnych dla realizacji
celu zaméwienia.

7. Klient moze wyrazi¢ zgode na otrzymywanie od witasciciela klubu informacji o



charakterze reklamowym i handlowym droga elektroniczng poprzez zapisanie si¢ do
NEWSLETTERA.

8. Dane osobowe klientéw klubu beda przechowywane przez okres:

8.1. obowigzywania umowy zawartej z klientem lub cztonkiem klubu, a po jej
zakonczeniu,

w zwigzku z obowigzkiem klubu wynikajacym z powszechnie obowigzujacych
przepisOw prawa,

8.2. niezbedny do dochodzenia roszczen przez klub lub obrony przed roszczeniami
kierowanymi wobec klubu, na podstawie powszechnie obowigzujacych przepiséw
prawa, z uwzglednieniem okreséw przedawnienia roszczen okreslonych w przepisach.

§ 5. Warunki sprzedazy internetowej

1. Klient klubu, ktory korzysta z uslug realizowanych za posrednictwem sklepu
internetowego, zobowigzany jest do przestrzegania niniejszego regulaminu w zakresie
niezbednym do realizacji ztozonego zamowienia.

2. Warunkiem przystapienia do umowy sprzedazy jest wypetienie formularza

zamowienia. Przystapienie do zawarcia umowy jest dla klienta klubu dobrowolne. 3. Klub

dokonuje realizacji zamoéwienien wedhug kolejnosci ich wplywu. 3.1.Czas realizacji
pojedynczego zamowienia wynosi do 5 dni roboczych od dnia ztozenia zamowienia.
3.2.Wyjatkowo, w przypadku braku mozliwosci realizacji zamoéwienia w terminie
wskazanym w pkt. 3.1. powyzej, osoba upowazniona do kontaktu, niezwlocznie
kontaktuje si¢ z klientem w celu ustalenia dalszego trybu postgpowania, w
szczeg6lno$ci ustalenia innego terminu realizacji zamdwienia.

4. Klientowi klubu, ktory otrzymat towar nieodpowiadajacy zaméwieniu, przystuguje
prawo skorzystania z postepowania reklamacyjnego.

5. Dla prawidtowego ztozenia reklamacji, klient powinien poda¢ swoje dane, w tym adres
poczty elektronicznej, wskaza¢ przedmiot reklamacji, numer zamowienia oraz
okolicznosci uzasadniajace zlozenie reklamacji, ewentualnie cechy, ktérych
zamawiamy towar nie posiada, pomimo ztozonych przez witasciciela zapewnien w tym
zakresie lub sposobu przedstawienia produktu.

6. Jezeli klientem klubu jest konsument moze on zazagda¢ wymiany towaru na wolny od
wad lub usuniecia wady, chyba ze doprowadzenie rzeczy do zgodnos$ci z umowa w
sposdb wybrany przez klienta jest niemozliwe lub wymagatoby nadmiernych kosztow
W poréwnaniu ze sposobem zaproponowanym przez wiasciciela klubu. Przy ocenie
nadmiernosci kosztow, uwzglednia si¢ warto$¢ rzeczy, a takze rodzaj i znaczenie
stwierdzonej wady.

7. Wiasciciel klubu, zobowigzany jest udzieli¢ odpowiedzi na reklamacj¢ konsumenta w
terminie 14 dni od dnia jej otrzymania. W przeciwnym wypadku, uwaza si¢, ze uznat
reklamacjeg.

8. Wiasciciel klubu, odpowiada z tytutu rekojmi, jezeli wada fizyczna lub prawna towaru
zostanie stwierdzona przed uptywem dwoch lat od dnia jego wydania kupujacemu,
przy czym w razie wymiany towaru na wolny od wad, termin ten biegnie na nowo.
8.1.Wada fizyczna polega na niezgodnosci rzeczy sprzedanej z umowg. W
szczegolnosci, rzecz sprzedana jest niezgodna z umowa, jezeli:

a) nie ma wlasciwosci, ktore rzecz tego rodzaju powinna mie¢ ze wzgledu na cel w



umowie oznaczony albo wynikajacy z okolicznosci lub przeznaczenia, b) nie ma
wiasciwosci, o ktorych istnieniu wilasciciel zapewnit kupujacego, w tym
przedstawiajac probke lub wzor;

¢) nie nadaje si¢ do celu, o ktorym kupujacy poinformowat wtasciciela klubu przy
zawarciu umowy, a ten nie zglosit zastrzezen, co do takiego jej przeznaczenia; d)
zostala kupujagcemu wydana w stanie niezupelnym.

8.2. Zgloszenie o wadach towaru nalezy przesta¢ w formie pisemnej na adres
pocztowy wiasciciela klubu lub drogg elektroniczng na adres mailowy klubu. 8.3.
Wriasciciel klubu zobowigzany jest do niezwlocznej odpowiedzi na zgloszenie
kupujacego, nie pdzniej niz w terminie 14 dni od dnia otrzymania zgloszenia. 8.4.
Wriasciciel klubu pokrywa koszty wymiany lub naprawy towaru. 9. Klientowi klubu,
bedacemu konsumentem, przystuguje prawo do odstapienia od umowy od umowy
zawartej na odlegtos¢ lub poza lokalem przedsiebiorstwa w terminie 14 dni, zgodnie z
ustawg o prawach konsumenta (art. 27 ustawy z dnia 30.05.2014 r.).

9.1. W sytuacji wskazanej w ust. 9 powyzej, umowa jest uwazana za

niezawartg, a wzajemne §wiadczenia stron podlegaja zwrotowi.

9.2. Dla skutecznego odstapienia od umowy, wystarczy przestanie o§wiadczenia na
pismie na adres wtasciciela klubu.

9.3. Do zachowania terminu skorzystania z prawa odstgpienia, wystarczy wystanie
oswiadczenia o odstgpieniu od umowy przed jego uptywem.

9.4. Wiasciciel klubu, potwierdza otrzymanie os$wiadczenia, oraz, w terminie nie
dluzszym niz 14 dni od dnia jego otrzymania, zwraca klientowi klubu otrzymane
ptatnosci, w tym koszty dostarczenia rzeczy. Wiasciciel klubu, dokonuje zwrotu
ptatnosci przy uzyciu takiego samego sposobu ptatnosci, jakiego uzyt klient, chyba ze
klient w sposob wyrazny zgodzit si¢ na inny sposob zwrotu ptatnosci. 9.5. Wiasciciel
klubu ma prawo do wstrzymania si¢ ze zwrotem wszelkich ptatno$ci na rzecz klienta
do chwili otrzymania towaru lub dostarczenia przez klienta potwierdzenia jego
odestania na adres wtasciciela klubu.

10. Klient klubu zobowigzany jest zwrdci¢ rzecz wlascicielowi klubu niezwlocznie,
nie pozniej niz w terminie 14 dni od dnia w odstgpienia od umowy, chyba ze
wtasciciel klubu zaproponowat, Ze sam odbierze towar.

10.1. Klient klubu, bedacy konsumentem, ponosi wytacznie bezposrednie koszty
zwrotu towaru.

10.2. Towar nalezy dostarczy¢ na adres siedziby wtasciciela klubu

wskazany w regulaminie.

11. Prawo do odstgpienia od umowy nie przystuguje klientowi klubu w odniesieniu do
umoéw okreslonych w art. 38 ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta, tj.:
a) o $wiadczenie ustug, jezeli przedsigbiorca wykonat w petni ustuge, za wyrazng zgoda
konsumenta, ktory zostal poinformowany przed rozpoczeciem §wiadczenia, ze po
spelnieniu §wiadczenia przez przedsigbiorce utraci prawo odstgpienia od umowy, b) w
ktérej cena lub wynagrodzenie zalezy od wahan na rynku finansowym, nad ktorymi
przedsigbiorca nie sprawuje kontroli i ktore moga wystapi¢ przed uptywem terminu do
odstgpienia od umowy,

c) w ktorej przedmiotem §wiadczenia jest rzecz nieprefabrykowana, wyprodukowana
wedhug specyfikacji konsumenta lub stuzaca zaspokojeniu jego zindywidualizowanych
potrzeb,

d) w ktorej przedmiotem $wiadczenia jest rzecz ulegajaca szybkiemu zepsuciu lub



majaca krotki termin przydatnosci do uzycia,

e) w ktorej przedmiotem $wiadczenia jest rzecz dostarczana w zapieczetowanym
opakowaniu, ktorej po otwarciu opakowania nie mozna zwrdci¢ ze wzgledu na
ochrong zdrowia lub ze wzgledoéw higienicznych, jezeli opakowanie zostato otwarte po
dostarczeniu,

f) w ktorej przedmiotem $wiadczenia sg rzeczy, ktore po dostarczeniu, ze wzgledu na
sw0j charakter zostajg nierozlgcznie potgczone z innymi rzeczami.

§ 6. Postanowienia koncowe

1. Jesli obowigzujace prawo przyznaje klientowi klubu, bedacemu konsumentem,
korzystniejsze uprawnienia, niz te, ktére s3 zawarte w niniejszym regulaminie,
odpowiednie postanowienia regulaminu sa bezposrednio zastgpowane przez wiasciwe
normy prawa obowigzujacego.

2. W pozostatych kwestiach, nieuregulowanych zapisami niniejszego regulaminu,
zastosowanie majg odpowiednie przepisy prawa cywilnego.

3. Klub zastrzega sobie prawo do wprowadzania zmian regulaminu z waznych przyczyn,
przez ktore rozumie si¢ w szczegdlnosci:

- zmiany przepisow prawa,

- zmiany sposobow ptatnosci i dostaw,

- zmiany sposobu $wiadczenia ustug droga elektroniczna,

3.1. Zmiany w danych rejestrowych i adresowych klubu nie wymagajg zmiany
regulaminu.

3.2. Zmiany w cenniku lub w zakresie $wiadczonych ushug nie stanowig zmiany
regulaminu.

3.3. Zmiany regulaminu nie majg wplywu na realizowane zamdwienia, do ktorych
zastosowanie ma regulamin obowigzujacy w chwili zlozenia zamowienia.

3.4. Wszelkie zmiany regulaminu wymagaja poinformowania o nich klientéw klubu.
W takiej sytuacji, wystarczajace jest udostgpnienie tresci zmienionego regulaminu na
stronie internetowej klubu.

3.5. W przypadku braku akceptacji zmienionego regulaminu, klient klubu ma prawo -
w terminie 30 dni od dnia otrzymania wiadomosci o zmianie - wypowiedzie¢ umowe

z zachowaniem miesi¢cznego terminu wypowiedzenia.

4. Dla sporéw powstalych w wyniku $wiadczenia ustug na podstawie niniejszego
regulaminu, wlasciwy jest Sad miejsca zamieszkana klienta klubu, bedacego
jednoczesnie konsumentem.

5. Regulamin wchodzi w zycie z dniem 21.02.2025r.



